VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY POUZIVANIA PORTALU
SHOPPINGIN.EU PRE E-SHOPY
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Uvodné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky uzivania portalu shoppingin.eu (dalej len
.Portdl") pre e-shopy (dalej len ,Obchodné podmienky”) vydava spolocnost
Winston bros s. r. o., ICO: 45 705399, so sidlom Sttrova 30, 949 01, Nitra,
Slovenska republika, zapisana v OR OS Nitra, oddiel: Sro, vlozka islo: 38463/N
(dalej len ,Prevadzkovatel), ako Prevadzkovatel portalu shoppingin.eu, za
ucelom Upravy prav a povinnosti vyplyvajacich zo zmluvného vztahu medzi
Prevadzkovatelom a e-shopmi uZivajucimi Portal na ponuku tovaru (dalej len
JPartner”).

Registracia Partnera

. Na pouZivanie Portélu st opravneni registrovat sa Partneri spifajuci nasledujtce

podmienky:

a. prevadzkuju minimalne jeden E-shop;

b. E-shop nie je na Portali doposial registrovany;

c. E-shop ma aktivne WWW stranky, na ktorych tretim osobam (,UZivatel™)
ponuka tovar ku kupe; na strankach E-shopu je Partner uvedeny ako jeho
prevadzkovatel, vratane adresy, telefonneho &isla, ICO alebo presného
nazvu, podla ktorého je moZné jednoznacne dohladat ICO prevadzkovatela
v Obchodnom registri, ako aj dalSie naleZitosti vyZadované pravnymi
predpismi;

d. Partner je schopny a ochotny pravidelne dodavat aktualizované informacie
o tovare v pozadovanom formate pomocou pravidelne aktualizovaného
exportného suboru XML (dalej len ,XML FEED"), ktory bude nepretrzite k
dispozicii pre on-line automatizované spracovanie Prevadzkovatelom;

e. v pripade, Ze Partner prevadzkuje viac E-shopov, mdZe na Portal registrovat
aj viac E-shopov, pokial tieto maju samostatné domeény.

Zmluvny vztah medzi Prevadzkovatelom a Partnerom vznikd okamihom
dorucenia registracného e-mailu Partnerovi.

Zakladné podmienky XML FEEDu

Tovar zahrnuty v XML FEEDe musi byt dostupny na strankach E-shopu, jednotlivy
tovar musi byt uvedeny len raz na samostatnych odkazoch s unikatnou URL
adresou, na ktorej je mozné najst informacie o cene tovaru a k tomuto
jednotlivému tovaru odoslat objednavku. Jednotlivy Tovar v ramci XML FEEDu
musi byt samostatnou polozkou, spdsobilou byt samostatnym predmetom
objednavky, bez nutnosti objednania dalSieho tovaru ¢i sluzieb, vyuZitia dalSich



IV.

1.

akcii, uplatnenia poukazov, dolozenia dokladov totoznosti ¢i inych dokladov,
pokial nie je predaj tovaru viazany na zadkonné obmedzenia a preukazanie
totoznosti, a pod.

Informacie o tovare, exportované v ramci XML FEEDu, musia byt pravdivé a
aktualne a musia sa tykat vyhradne samotného tovaru, nie propagacie E-shopu.
Cena tovaru v XML FEEDe musi byt pre UZivatela konecna, tzn. vratane vsetkych
autorskych, recyklacnych a dalSich poplatkov so spravne uvedenou DPH. V
konecnej cene tovaru nemusia byt zahrnuté iba vydavky na dopravu, ak ich
Partner UZivatelom Uctuje.

Tovar zahrnuty v rédmci XML FEEDu musi spifiat v3etky kvalitativne a pravne
Standardy pre predaj konecnému spotrebitelovi/ uZivatelovivramci Uzemia
Slovenskej republiky, resp. na tzemi ¢lenskych statov EU.

XML FEED mdZe obsahovat len tovar, ktory je Partner schopny UZivatelovi dodat.
Podrobné technické a obsahové podmienky XML FEEDu oznami Prevadzkovatel
Partnerovi po jeho registracii, pricom tieto podmienky su pre Partnera zavazné
aich nedodrzanie je dovodom na ukoncenie poskytovania sluzieb
Prevadzkovatelom Partnerovi. Technické a obsahové podmienky XML FEEDu
netvoria sucast tychto Obchodnych podmienok a Prevadzkovatel je opravneny
menit ich podla technickych poZiadaviek Portalu.

Prava a povinnosti Partnera

Na zaklade registracie na Portali je Partnerovi vytvoreny uzivatelsky profil, ktory
je Portali zobrazovany. UZivatelsky profil obsahuje produkty z dodaného XML
FEEDu.

Partner nie je opravneny uzivat akékolvek prostriedky neposkytované samotnym
Prevadzkovatelom na ovplyvnenie vysledkov vyhladavania ponuk na Portali
alebo inych funkcii Portalu pre Gcely vlastného prospechu alebo prospechu tretej
osoby, najma inStalovat do zdrojového kédu stranok Portalu softwarové roboty
alebo modifikovat XML FEED. Partner dalej nie je opravneny tieto prostriedky
ponukat alebo poskytovat inym Partnerom alebo tretim osobam. V pripade
porusenia tohto zakazu je Prevadzkovatel opravneny blokovat Partnera a dalSich
Partnerov, ktory dany prostriedok na ovplyvnenie funkcii portalu pouziju.
Partner sa zavazuje ponukat pri predaji na Portali novy a nepouzity tovar. V
pripade ponukania pouZitého tovaru je povinny tuto skutocnost riadne oznacit,
pripadne zaradit do prislusnej kategorie pre pouzity tovar, ak Prevadzkovatel
taku kategériu na Portali ponuka. V pripade poruSenia povinnosti podla tohto
odseku je Prevadzkovatel opravneny zablokovat Partnera.

Partner ma pravo kedykolvek vypovedat zmluvu a ukoncit odovzdavanie
informacii prostrednictvom XML FEEDu, a to aj bez udania dévodu. Vypoved je
ucinna posledny den kalendarneho mesiaca, v ktorom bola vypoved dorucena
Prevadzkovatelovi. Ukoncenie odosielania XML FEEDu nema Ziadny vplyv na
realizaciu kdpnych zmlldv uzavretych medzi Partnerom a tretimi osobami



a taktiez ani na povinnost Partnera plnit ostatné zmluvné povinnosti voci
Prevadzkovatelovi az do ucinnosti vypovede.

5. Partner je povinny udrziavat svoje identifikacné a kontaktné udaje zadané v
ramci registracie na Portali neustale aktualne. Partner je povinny bez omeskania
informovat Prevadzkovatela emailom na adresu: support@shoppingin.eu o
akejkolvek zmene jeho udajov, ako je zmena nazvu E-shopu, zmena sidla alebo
inych fakturacnych udajov a pod.

V. Prava a povinnosti Prevadzkovatela

1. Prevadzkovatel nezodpoveda za obsah, importovany Partnermi na Portal, s
vynimkou pripadov, ked je na protipravnost obsahu preukazatelhe upozorneny
opravnenymi osobami, a bez zbyto¢ného odkladu po obdrzani upozornenia
obsah neodstrani. Tato zodpovednost Prevadzkovatela nema Ziaden vplyv na
opravnenie Prevadzkovatela docasne alebo trvalo odstranit akukolvek
informaciu vloZzenu Partnerom na Portal v pripade, Ze samostatne ziska
akékolvek podozrenie o jej protipravnhom charaktere alebo odmietnut
zverejnenie takejto informacie. Toto opravnenie sa vztahuje aj na informacie,
ktoré nie sU svojou podstatou protipravne, ale su spdsobilé poskodit dobré
meno a zaujmy Prevadzkovatela, dalSich spolo¢nosti koncernu, ktorého sucast
Prevadzkovatel tvori, alebo Portalu.

2. Prevadzkovatel je opravneny zablokovat Partnera v pripade porusenia
povinnosti stanovenych tymito Obchodnymi podmienkami, najma ak Partner:

a. porusuje pravidla pre XML FEED;

b. ponuka tovar, ktory je v rozpore s pravnymi predpismi, alebo uverejhuje
Ponuky s akymkolvek inak protipravnym obsahom;

c. dodava tovar tretim osobam v rozpore s kudpnou zmluvou (kvalita,
mnoZzstvo, termin dodania), alebo nedodal tovar tretej osobe z dévodu na
strane Partnera;

d. vykonal zdsahy do XML FEEDu alebo do dcasti Portalu pre ucely
ovplyviiovania vysledkov vyhladavania tretimi osobami alebo vyuZiva
nedovolené prostriedky ovplyvnujuce vysledky vyhladavania;

e. nevykonava aktualizacie svojich identifikacnych a kontaktnych udajov;

f. zasiela nevyZiadané obchodné oznamenia tretim osobam alebo porusuje
povinnosti pri nakladani s osobnymi udajmi;

g. je Co ilen jeden den vomesSkani s uhradou akéhokolvek penazného
zavazku voci Prevadzkovatelovi;

h. pouziva bezplatnu verziu podla ¢lanku VI. ods. 1 tychto Obchodnych
podmienok a zrusi nastavenie tzv. Primary Linku Prevadzkovatela.

3. Prevadzkovatel je opravneny podmienit zverejnenie udajov o Partnerovi, E-
shope alebo tovare ich predchadzajucim schvalenim. V pripade, Ze je informacia
o Partnerovi alebo E-shope alebo informacia v ramci XML FEEDu uvedena



zavadzajucim spbésobom, nezrozumitelne alebo je zaradend do nespravnej
kategorie, je Prevadzkovatel opravneny informaciu nalezitym sposobom upravit.
Prevadzkovatel nezodpoveda za zobrazenie tovaru v ramci ponuky na Portali v
pripade, ze XML FEED Partnera nespini podmienky XML FEEDu tychto
Obchodnych podmienok. Prevadzkovatel dalej negarantuje zobrazenie vSetkych
poloziek z XML FEEDu, ani nezodpoveda za spravne zobrazenie jednotlivych
poloziek a za stratu alebo poskodenie dat, uloZzenych na Portal. Prevadzkovatel
vyvinie vSetko dostupné Uusilie na urychlené odstranenie zistenych chyb v
zobrazovanych ponukach alebo Ciastocnej ¢i Uplnej nedostupnosti Portalu, ak su
sposobené dévodmi na jeho strane.

Prevadzkovatel je opravneny viest databazu Partnerov, obsahujucu ich
identifikaciu, kontaktné Udaje a recenzie udelené Partnerovi a tieto zobrazovat
na Portali aj po ukonfeni exportu XML FEEDu Partnerom alebo po ukonceni
zmluvného vztahu s Partnerom z akéhokolvek dbévodu alebo po zmene
prevadzkovatela E-shopu.

Prevadzkovatel je opravneny pre Ucely overovania cien, dostupnosti tovaru a
testovania priechodnosti systému zasielat Partnerom skusobné objednavky ich
tovaru. Tieto skiSobné objednavky nesmu obsahovat udaje, na zaklade ktorych
by sa mohol Partner domnievat, Ze ide o skutocnu objednavku zaslanu tretou
osobou a na zaklade nej odoslat tovar a vystavit na neho danovy doklad. Pre
tento ucel musi skuSobna objednavka obsahovat informaciu otom, Ze ide
o skuSobnu objednavku.

Prevadzkovatel je opravneny ukoncit zmluvu s Partnerom vypovedou, a to aj bez
udania dévodu. Vypoved je ucinna posledny den kalendarneho mesiaca,
v ktorom bola vypoved dorucena Partnerovi.

Prevadzkovatel je povinny zachovavat pocas platnosti zmluvy mlcanlivost
o informaciach, ktoré sa dozvedel pocas plnenia svojich povinnosti pocas trvania
zmluvy. Prevadzkovatel je opravneny pouzit doverné informacie iba na
dosiahnutie UcCelu, na ktory boli poskytnuté, resp. spristupnené. Prevadzkovatel
nie je opravneny déverné informacie zverejnit, spristupnit alebo inak vyuzit pre
potreby tretich o0sOb. Za poruSenie povinnosti zachovavat mlcanlivost
o dovernych informaciach sa nepovazuje, ak Prevadzkovatel poskytne déverné
informacie s pisomnym suhlasom druhej Zmluvnej strany, svojim
zamestnancom alebo inym osobam poverenym plnenim povinnosti
Prevadzkovatela, organu verejnej moci alebo ak povinnost poskytnut déverné
informacie vyplyva z pravnych predpisov alebo z rozhodnutia prislusného
organu.

Partner dava Prevadzkovatelovi na obdobie platnosti zmluvy suhlas s pouzitim
identifikacie jeho osoby, loga spolocnosti a ndzvu a loga e-shopu, ktorého XML
FEED sa v ramci zmluvy vyuziva (konecny uzivatel) ako obchodnu referenciu. Ak
je logo chranené priemyselnym pravom, poskytuje Zakaznik Poskytovatelovi k
uzitiu loga s tymto cielom bezodplatnu licenciu.



10.Partner dava Prevadzkovatelovi suhlas na anonymizované (bez mozZnosti uviest
akykolvek identifikatorov e-shopu s vynimkou odvetvia, v ktorom klient podnika)
spracovanie dat zreklamnych kampani konec¢ného uZivatela (e-shopu) aich
pouZitie ako obchodnej referencie. V pripade ak ma Prevadzkovatel zaujem
prezentovat data z kampani e-shopu s uvedenim jeho identifikatorov je potrebny
predchadzajuci pisomny, alebo mailovy suhlas.

VI. CSSsluzba

1. Prevadzkovatel okrem prevadzkovania portalu shoppingin.eu ako porovnavaca
cien, ponuka Partnerom moznost umiestnit tzv. Shopping Ads (reklamu v Google
nakupoch) reklamu vo vysledkoch vyhladavania Google v mene Partnera (dalej
len ,CSS sluzba"). Vyuzitim CSS sluzby od Prevadzkovatela ma Partner moznost
ziskat zlavu z poplatkov za kliknutie na tieto reklamy v sieti Google a to az do
vysky 20%. Prevadzkovatel tuto zlavu ani jej vySku negarantuje.

2. Partner, ktory prejavi zaujem o bezplatnu CSS sluzbu (dalej len ,bezplatnd CSS
sluzba"), je povinny Prevadzkovatelovi umoznit pristup do jeho Google Ads uctu
a do jeho Google Merchant Uctu. Partner je po umozneni pristupu do uctov podla
predchadzajucej vety, povinny zabezpecit, Ze ucet Prevadzkovatela bude vedeny
ako najstarsi - Casovo prvy napojeny spravcovsky Google ucet ,My Client Center”
Partnera (dalej len , Primary Link"). Partner je povinny Prevadzkovatelovi
poskytnut prehlasenie (constent) formou e-mailu o tom, Zze ma zaujem byt
Clenom CSS sluzby od CSS Partnera shoppingin.eu.

3. Partner, ktory prejavi zaujem o platend CSS sluzbu (dalej len ,platena CSS
sluzba"), mbdze Prevadzkovatelovi umoznit pristup do jeho Google Ads uctu a
zaroven je povinny umoznit Prevadzkovatelovi pristup do jeho Google Merchant
Uctu. Partner je povinny Prevadzkovatelovi poskytnut prehlasenie (constent)
formou e-mailu o tom, Ze ma zaujem byt vyuZzivatel platenej CSS sluzby od CSS
Partnera shoppingin.eu. Partner je zaroven povinny platit mesacny poplatok za
CSS sluzbu podla ¢lanku VII. bodu 2.

4. Ak Partner nema svoj vlastny Google Ads Ucet, Prevadzkovatel mbéze poskytnut
Partnerovi technickl podporu pri vytvoreni Google Ads uctu. V pripade, ak
Partner nema svoj vlastny Google Merchant ucet, Prevadzkovatel mdze
poskytnut klientovi technickd podporu pri vytvoreni Google Merchant uctu.

5. Prevadzkovatel nie je opravneny vykonavat ziadne zmeny ani Upravy nastaveni
Google Ads uctu a Google Merchant uctu Partnera bez jeho suhlasu.

6. Za prejavenie zaujmu vyuzivat bezplatnu CSS sluzbu alebo platenud CSS sluzbu sa
povazuje vyplnenie registratného formulara na webovej stranke
Prevadzkovatela a oznacenie suhlasu s obsahom zmluvy. Zmluvny vztah medzi
Prevadzkovatelom a Partnerom vznika okamihom dorucenia e-mailu Partnerovi,
potvrdzujuceho uUspesny prechod jeho Google Merchant Uctu pod CSS Googl
Merchant MCA (Multi Client Account).


https://css.shoppingin.eu/sk/primarny-link/
https://docs.google.com/document/d/1oVWUHdRBpcuTNFpmuxcKcvimOaIGaLiHj2yNP3kAIbY/edit
http://shoppingin.eu/
https://docs.google.com/document/d/1oVWUHdRBpcuTNFpmuxcKcvimOaIGaLiHj2yNP3kAIbY/edit
http://shoppingin.eu/

VII.

1.

Financné podmienky

Registracia Partnera a zverejnenie jeho uZivatelského profilu su poskytované
bezplatne.

Prevadzkovatel ma pravo na odmenu vo forme mesacného poplatku, ak Partner
pouziva platenu CSS sluzbu podla ¢&lanku VI. bod 2 tychto Obchodnych
podmienok. Prevadzkovatel je opravneny vystavit Partnerovi, faktaru vo vyske
dohodnutého mesacného poplatku zauplynuly kalendarny mesiac so
splatnostou sedem (7) dni odo dna jej vystavenia; Prevadzkovatel ma pravo na
odmenu v celejdohodnutej vySke ajv pripade, ak Partner nepouzival platenu CSS
sluzbu cely kalendarny mesiac. VySka mesacného poplatku sa urcuje
individudlnou dohodou Prevadzkovatela a Partnera pri vzniku zmluvného
vztahu. Prevadzkovatel moze vysku mesacného poplatku jednostranne zmenit,
a tovzdy s ucinnostou od prvého dna kalendarneho mesiaca, pricom novu vysku
mesacného poplatku je Prevadzkovatel povinny Partnerovi oznamit vopred,
najmenej vsak dvadsat (20) dni pred dnom ucinnosti zmeny. V pripade, ak
Partner nesuhlasi s novou vySkou mesacného poplatku, je opravneny zmluvu
vypovedat v lehote desat (10) dni, odkedy mu Prevadzkovatel oznamil novu vysku
mesacného poplatku, inak sa ma za to, ze Partner s novou vySkou mesacného
poplatku suhlasi. Vypoved Partnera je ucinna posledny den kalendarneho
mesiaca, ktory predchadza kalendarnemu mesiacu, v ktorom ma nadobudnut
ucinnost zmeny vysky mesacného poplatku. Tymto ustanovenim nie je dotknuté
pravo Prevadzkovatela a Partnera vypovedat zmluvu vinych pripadoch
ustanovenych zmluvou alebo tymito Obchodnymi podmienkami.
Prevadzkovatel nema pravo na odmenu vo forme mesacného poplatku, ak
Partner pouziva bezplatnd CSS sluzbu; to neplati, ak Prevadzkovatel
jednostranne rozhodol, Ze Partner, ktory doposial vyuzival bezplatnu CSS sluzbu
je povinny platit Prevadzkovatelovi mesacny poplatok. Rozhodnutie o vzniku
prava Prevadzkovatela na odmenu podla predchadzajucej vety musi
Prevadzkovatel oznamit Partnerovi vopred, najmenej vSak dvadsat (20) dni pred
driiom dc¢innosti zmeny; den Gcinnosti takejto zmeny je vzdy prvy den
kalendarneho mesiaca. Voznameni musi Prevadzkovatel uviest vySku
mesacného poplatku. V pripade, ak Partner nesuhlasi so zmenou bezplatnej CSS
sluzby na platenu CSS sluzbu, je opravneny zmluvu vypovedat v lehote desat (10)
dni, odkedy mu Prevadzkovatel oznamil tuto zmenu, inak sa ma za to, Ze Partner
zo zmenou sluzby suhlasi. Vypoved Partnera je ucinna posledny den
kalendarneho mesiaca, ktory predchadza kalendarnemu mesiacu, v ktorom ma
nadobudndt ucinnost zmeny. Tymto ustanovenim nie je dotknuté pravo
Prevadzkovatela a Partnera vypovedat zmluvu v inych pripadoch ustanovenych
zmluvou alebo tymito Obchodnymi podmienkami. Na zmenu vysky mesacného
poplatku a na fakturaciu sa primerane pouzije bod 2 tohto ¢lanku Obchodnych
podmienok.



. Prevadzkovatel je povinny odoslat fakturu najneskér v den nasledujuci po dni jej
vystavenia.

.V pripade omeskania Partnera so zaplatenim faktury ma Prevadzkovatel pravo
na urok z omeskania v zakonnej vySke a na zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 %
z dlznej sumy.

. VySka mesacného poplatku individualne dojednana medzi Prevadzkovatelom
a Partnerom sa povaZzuje za dévernu informaciu o ktorej su povinny zachovavat
mlcanlivost; na zachovanie micanlivosti Partnera o tejto dévernej informacii sa
primerane pouZije ustanovenie o povinnosti mlcanlivosti Prevadzkovatela podla
bodu 8 ¢lanku V. tychto Obchodnych podmienok.

VIIl. Zaverecné ustanovenia

. Prava a povinnosti, tymito Obchodnymi podmienkami neupravené sa riadia
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, prednostne
zakonom €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik.

. Sudom prisluSnym na rieSenie sporov z tejto Zmluvy ¢i so Zmluvou suvisiace je
vSeobecny sud Poskytovatela. Pre pripad medzinarodného prvku sa ako
rozhodné pravo dojednava pravo Slovenskej republiky.

. Tieto Obchodné podmienky nadobudaju ucinnost dha 01.01.2020 a nahradzaju
vSetky doteraz aplikované Zmluvné podmienky a dojednania medzi
Poskytovatelom a Partnerom aplatia az do odvolania, resp. az do
Poskytovatelom ozndmenej zmeny. Zmenu podmienok je Poskytovatel povinny
oznamit Partnerovi v lehote nie kratSej ako 30 dni pred platnostou novych, alebo
zmenenych podmienok. V pripade ak Partner nové alebo zmenené podmienky
neakceptuje, je opravneny bez sankcie ukoncit spolupracu s Poskytovatelom.

. Zmluva medzi Partnerom a Poskytovatelom nadobuda platnost a ucinnost
okamihom jej uzavretia.

. Vpripade ak medzi Poskytovatelom a Klientom déjde k uzatvoreniu Zmluvy so
zmluvnymi podmienkami odliSnymi oproti tymto obchodnym podmienkam,
maju ustanovenia takto individualne dojednanej Zmluvy prednost pred
ustanoveniami tychto obchodnych podmienok.

. Na dorucovanie pisomnosti sa strany dohodli, Ze ucinnost akéhokolvek ukonu je
zachovana aj v pripade, ked jedna strana tento ukon urobi pisomne v listinnej
podobe a zasle ho prostrednictvom prevadzkovatela poStovych sluzieb na
adresu sidla druhej zmluvnej strany. Taka pisomnost sa povazuje za dorucenu 3.
dnom od jej preukazatelného odoslania.

. Zmluvné strany moézu zavazne komunikovat v zalezitostiach tykajucich sa
operativnej ¢innosti v ramci plnenia prav a povinnosti zo Zmluvy tiez formou
preukazatelne doruceného emailu, pricom tato komunikacia sa povazuje za
zavaznu. Pre ten Ucel pouziva tak Poskytovatel ako aj Partner mailové adresy
oznamené druhej Zmluvnej strane.



8. Tieto obchodné podmienky suU zverejnené na webovej adrese:
https://www.css.shoppingin.eu/, pricom su vypracované v dvojjazycnej verzii a to
v jazyku slovenskom a anglickom zhodného znenia. V pripade ak v désledku
nespravneho/ nepresného prekladu existuje rozpor vo dotknutych formulaciach
plati, Ze ustanovenia slovenskej verzie maju prednost.



